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Agenda

• Welkom en introductie

• Rondgang

• Toelichting ivm veiligheidsbeleid in LL Oostende

• Tasting
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LLBG Mission statement 

La Lorraine Bakery Group aims to provide a 

wide and unique range of superior quality

bakery products in order to guarantee

customer & consumer satisfaction



La Lorraine 

Belgium

(7 bakeries)

La Lorraine 
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European plants



La Lorraine Bakery Group 
Bakery fresh – operational strategy

• Wide assortment: 

+/- 150 products

• Order-to-delivery lag 

time: ± 15 hours

• Direct logistics 

– 1500 supermarkets

– 7/7 days 

– Between 6:00–8:00am

• Ultimate goal 

optimal freshness & 

service



Entrepreneur of the Year 2012 (Belgium)



Key figures La Lorraine Oostende

• 2010: € 10M omzet – 50 werknemers

• 2017: € 30M omzet – 100 werknemers

– 25 interims gemiddeld

– 25 chauffeurs

• Overnames
– 2012 Paverko NV

– 2015 St-Aubertus

– 2016 Le Bon Grain

• Weekproductie 

– 300.000 broden

– 180.000 porties patisserie

• 250 klanten dagelijks beleverd met 20 ritten

– Oost- en West-Vlaanderen



Visie



Hoofdlijn 1: Meten is weten; weten is 

verbeteren

• Zo vlug mogelijk rapporteren van arbeidsongevallen 

(naar de groep)

• Toezicht op de diepgang van de 

ongevalsonderzoeken en de opvolging van de acties

• Delen van goede praktijken, waarschuwingen, … 

Verbetering
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Hoofdlijn 2: Veiligheid constant in 
gedachte

• Verder met kwartaalthema’s 

veiligheid

• Tonen van het goede voorbeeld

• Safety Ambassadeurs

• Verbinding maken met de 

mensen op de werkvloer rond 

veiligheid

• Volgende:

• Taakrisico-analyse met 

geboden en verboden en

waarschuwingen



Hoofdlijn 3: 
Veiligheid verankerd in de organisatie

• Introductie van basis veiligheidsprocedures

• vergrendelprocedure

• Vuur- en werkvergunning

• Beschrijving van het SHE management ssteem

• Introductie van cross-site audits

• NEXT: update van de werkpostfiches
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Hoofdlijn 4: blijf de technische veiligheid
verzekeren

• Nieuwe installaties

• Blijvende zorg voor 

veiligheid van bestaande 

installaties



Hoofdlijn 5: verder verbeteren van de 
brandveiligheid

• Uitvoeren van risico-analyse brand, 

ism de brandverzekering

• Self assessment checklist: 

gelanceerd

• NEXT: voorkoming en snelheid
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Voorwaarden voor succes van dit 

plan

• Leiderschap van management

• Betrokkenheid, engagement van alle 

medewerkers

• Mensen, middelen, tijd

• Stappenplan en opvolging

• Iedereen aan het hart raken met veiligheid

• Focus op bepaalde onderwerpen, zichtbare 

verbetering, goede voorbeeld



Typische risico’s in bakkerijsector

• Uitglijden, struikelen

• Verwonding aan de handen

• Ergonomie

• Blootstelling aan (bloem)stof

• Veel tijdelijke krachten, taalprobleem




