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Ouderenzorg it Zorg en hulp aan huis

Zorg voor personen met een ' Vervoer / Cafetaria / Restaurant

beperking

Kinderopvang / Logopedie 1 # Fitness / Kapsalon /
Schoonheidsinstituut

Gespecialiseerde Zorg e

Zorggroep H. Hart
Budastraat 30 | 8500 Kortrijk -
Tel. 056/321.000 | Fax 056/321.200 | .
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Waar zijn we actief?

Aantal werknemers 2016: 1120

TBE VZIW Vestiging adres
vZw Woon en Zorg H.Hart |Woon en Zorg Kortrijk
Woon en Zorg |Westerlinde vzw Westerlinde Roeselare
Pamele vzw Pamele Kortrijk
vzw Thuiszorg H. Hart Thuiszorg Kortrijk
Soetkin vzw Biebelebontseberg (BBB) |Avelgem
Soetkin Kinderclub (KC) Kortrijk
t Hoogappeltje (HA) Kortrijk
BollieZzz (BOL) Bissegem
Kinderresidentie (KR} Kortrijk
Centrum voor logopedie  |Kortrijk
Braamrakkertjes vzw Braamrakkertjes (BR) Deerlijk
Zeppelin (ZEP) Anzegem
De Kabouterberg (KB) Kluisbergen
H.Hart Services vzw Dienstencheques H.Hart  |Kortrijk
Services Dienstenchegues H.Hart  |Wevelgem
Dienstenchegues H.Hart  |Zwevegem
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Risicoanalyse KB EHBO

e opgemaakt in overleg met arbeidsgeneesheer

e continue aanwezigheid verplegend en/of verzorgend personeel.
e geen risico-organisatie (leveren van diensten).

e regelmatig opleiding EHBO + zorg gerelateerde items.

 WN kinderdagverblijven : verplichte opleiding Kind & Gezin.
 WN dienstencheques: werken alleen

—> Niet nodig om WN extra op te leiden +
nijverheidswerkers aan te duiden



EHBO-ers

Ouderenzorg:
e per zorgdienst : verpleegkundigen

* algemene diensten: ‘EHBO post’ = de zorgdienst op de gelijkvloers
e crisissituaties: verpleegkundige komt ter plaatse

Kinderopvang

e per kinderdagverblijf: verzorgende aanwezig

» centrale EHBO post = bij de verantwoordelijke -
Dienstencheques : R

 WN poetsen alléén

* in woning van de klant ¥ 2 v




Middelen

Ouderenzorg:

e verband + verzorgend materiaal : op iedere zorgdienst
e dagelijks nagezien en aangevuld

e AED toestel :

e aan het onthaal
 in de fitness (cardiorevalidatie)

e verzorgingslokaal:
* in verpleeglokaal
e kamer bewoner




Middelen Vs

Ouderenzorg: —

e Keuken:
e EHBO kast ( verbanden, pleisters, ontsmetting, Flammazine,... ) ‘
* bij voorkeur : verzorging in EHBO post (gelijkvloers)

e Technische dienst:
 EHBO koffer:
* in het atelier
e per dienstwagen
e oogspoelfles per koffer voorzien




Middelen

Kinderopvang
e per kinderdagverblijf: centraal EHBO koffer

e inhoud = verband + verzorgend materiaal

* regelmatig nagezien en aangevuld
e geen verzorgingslokaal




Middelen

Dienstencheques
* WN: mini EHBO tasje

Geen medicatie in onze EHBO koffers
Nooit medicatie toedienen zonder medisch advies




Bijscholing

Ouderenzorg:
e jaarlijks EHBO opleiding
* zorg gerelateerde bijscholingen

Kinderopvansg:

» opleiding levensreddend handelen:
e 3 jaarlijks verplicht vanuit Kind & Gezin
e gegeven door interne PA : link naar volwassenen

* EHBO bijscholing door verantwoordelijken: kleine letsels en ongevallen

Dienstencheques:
 WN : opleiding EHBO (gespreid over 3 jaar)




Registratie

Dienstencheques:
e alle incidenten: WN meldt dit zelf aan het kantoor

Ouderenzorg + Kinderopvang:
e registratieformulier ‘verstrekte hulp’




Eerste hulp

2016

| Waon en 20rg vaw

Opgemaakt door: preventieadviseur

EH-post: Capu 0

Pamele vaw Goedgekeurd door: Directie en
arbeidsgeneesheer Verantwoordelijke voor EH-post
iNr. Datum Uur | Naam slachtoffer Aard letsel / Oorzaak (omstandigheden) van Opmerkingen - Naam hulpverlener
Aard verstrekte ongeval of onwel worden. eventueel naam
interventie wat / hoe / waar getuigen
1 03/08/2016 | Tu imi— Syncope Onwel geworden in de keuken Raad gegeven naar SRR
vermoedelifk door huisarts te gaan
ontstekingsrammers die ze moeat
nemen.
2 03/08/2016 | 12ud5 | Snijwonde Glazen flesje nogal bruusk neergezet, | Toch naar spoed I
fles brak en zich op die manier gestuurd, nog glasresten?
gekwetst gekartelde wonde
(misschien naaien)
3 03/08/2016 | 16u A " Mechanische wonde | Vinger zat tussen muur en plaat Gereinigd en verzorgd | dei—
met ontsmetting
4 24/10/2016 | 9ui0 jiomessiessbmip | Onwel geworden Werd mizselijk en 1s onwel geworden, | Naar dienst gebracht, oo, s s
had te warm parameters genomen.
Laten rusten




Eerste hulp

2018

i i ) I
Versiedatum : 20/03/2018

Versie 3

(A= Ry *

Woon en zorg vaw

Pamele viw

Opgemaakt door preventieadviseur

EH-post: Capu 0

Goedgekeurd door: Directie en
arbeidsgeneesheer

Verantwoordelijke voor EH-post: e

Nr. Naam Plaats Qorzaak Naam Datum en Aard letsel / aard verstrekte Opmerkingen -
slachtoffer datum (omstandigheden) van | Hulpverlener uur interventie eventueel naam
nur ongeval of onwel interventie getuigen
ongeval worden.
wat / hoe / waar
1 == 21/02/2018 | Een voorwerp opheffen en | nesisisitl| | 21/02/20138 Pin in nek. linkeram uitstralend naar i e ]
i | 15U 1ets mn de nek geschoten 13uls linkerclavicula Geadviseerd om op
Logistiek consult te gaan naar de huisarts.
2
3




Transport

Ouderenzorg + Kinderopvang :

e afhankelijk van de ernst:
 lichte ongevallen met interventie: verantwoordelijke of collega
e ambulance
* + eventueel MUG

MAAR DE PALENT
MoEl ook 'N

. KLEINE INSPANNING.
Dienstencheques: Iee

 WN verplaatst zichzelf
e hulpdiensten




Externe Hulpdiensten

Ouderenzorg + Kinderopvang :

e verwittigd door aanwezige verpleegkundigen/verzorgenden die EHBO
toedienden

* nodige informatie doorgeven
* Indien nodig: bijkomende medische hulp

Dienstencheques:
* WN bellen zelf
e of de klanten




Vragen

-

Bedankt voor uw aandacht



