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Eerste hulp

Titel 5. van Boek I van de Codex 
over het welzijn op het werk

Art I.5-1.
De werkgever is ertoe gehouden in functie
van de aard van de activiteiten en 
van de resultaten van de risicoanalyse,
de nodige maatregelen te treffen.

Koninklijk Besluit van 15 december 2010 betreffende de eerste hulp die 
verstrekt wordt aan werknemers
– die slachtoffer worden van een ongeval 
– of die onwel worden.



Inhoud van de 
eerste hulp organisatie

1. eerstehulpmiddelen, 
2. personen,
3. verzorgingslokaal,
4. interne communicatie en alarmering van hulpdiensten 

buiten de onderneming,
5. transportmiddelen (naar het verzorgingslokaal, naar 

een verzorgingsinstelling, naar de woning),
6. procedures voor eerste hulp,
7. informatie en vorming van de werknemers betreffende 

de organisatie van de eerste hulp in het bedrijf,
8. evaluatie en aanpassing van de organisatie van de 

eerste hulp.



Organisatie van eerste hulp
Rekening houden met:
1. Aantal werknemers en aanwezigen en bijzonder 

gevoelige personen (epilepsie, allergie, diabetes)
2. Aard van de activiteiten
3. De risicoanalyse

1. Retrospectief:
Ongevallen en onwel worden in het verleden 
(register van interventies, ongevallensteekkaarten + 
genomen maatregelen)

2. Prospectief:
- Reeds bestaande risicoanalyses (machines, installaties)
Wat er allemaal kan fout gaan + de gevolgen

- Co-Prev Checklist Risicoanalyse (Bijlage 1 A)
- Op te maken samen met arbeidsgeneesheer 

(bedrijfsbezoek)





1. Eerste hulp materiaal
Art. I.5-4
EHBO middelen bepalen: basismateriaal, een 

verbanddoos en eventuele aanvullingen
– welke middelen?
– waar moeten die aanwezig zijn? (responstijd)
– toezicht op effectieve aanwezigheid

In theorie: voor elk bedrijf verschillend
In praktijk: vele risico’s (zowel werkgebonden als 

persoongebonden) zijn gemeenschappelijk en komen 
voor in alle bedrijven

Daarom:
basispakket + specifieke middelen voor specifieke risico’s



Voorstel van (basis)verbanddoos: 

• brochure van FOD WASO 
http://www.werk.belgie.be/publicationDefault.aspx?id=34486

• artikel De Ridder in Veiligheidsnieuws 170
• Praktische Gids Co-Prev Bijlage 2A
• Rode Kruis Vlaanderen
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Specifieke middelen (arbeidsgeneesheer)

Voorbeeld:
• oogspoelfles
• nooddouche
• tekentang
• AED
• antidota

– cyanide
– waterstoffluoride



2.  Personen: kwalificaties

• Aangeduide personen
→ liefst initiatiecursus van 4 uren met 3-jaarlijkse 
herhaling (inhoud zie Praktische Gids Co-Prev 3.3.2)

• Hulpverleners met basiskennis
→ opleiding van minimaal 15 uren en jaarlijkse bijscholing 
van minimaal 4 uren
(afwijkingen onder voorwaarden mogelijk voor de jaarlijkse 
bijscholing: zie 8 voorwaarden van Co-Prev)

• Hulpverleners met basiskennis en specifieke kennis
indien specifieke risico’s (toxische stoffen, besmet 
materiaal, elektrocutie,…) die onvoldoende aan bod zijn 
gekomen in de basiskennis        
→ extra opleiding van enkele uren

• Verpleegkundigen



Vorming en bijscholing van de hulpverleners 
met basiskennis

• De inhoud van de basiskennis en -vaardigheden is 
vastgelegd in de Bijlage I.5-1 van de Codex.

• De voorwaarden voor de organisatie van de 
cursussen staan in art I.5-10 van de Codex.

• Instellingen die deze vorming geven zijn 
opgenomen in een lijst gepubliceerd door HUA, 
FOD WASO op 
http://www.werk.belgie.be/erkenningenDefault.aspx?id=5038



Vorming en bijscholing van de hulpverleners 
met specifieke kennis

Georganiseerd door instellingen, sectoren, 
beroepsorganisaties of werkgevers die beroep doen 
op personen of organisaties waarvan de 
bevoegdheid inzake het verstrekken van eerste hulp 
aan werknemers die het slachtoffer zijn van 
ongevallen of aandoeningen verbonden aan risico’s 
die inherent zijn aan de specifieke activiteit van de 
onderneming algemeen aanvaard is.



Bijscholing van de hulpverlener
• Jaarlijkse bijscholing van 4 uren gericht op het 

behoud van de basiskennis en –vaardigheden en 
bijbrengen van nieuwe of geëvolueerde eerste 
hulppraktijken of –kennis.

• Kan van afgeweken worden op voorwaarde dat de 
werkgever aantoont, 
op basis van een voorafgaandelijke risicoanalyse 
en na voorafgaand advies van de 
arbeidsgeneesheer en het comité
dat een bijscholing georganiseerd om de twee jaar 
geen afbreuk doet aan de kennis en de 
vaardigheden waarover de hulpverlener moet 
beschikken
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Bepaling van het aantal personen

Afhankelijk van
• de resultaten van de risicoanalyse
• de kenmerken van de activiteiten
• het aantal werknemers 

– op verschillende locaties: spreiding van het 
personeel, afstanden binnen het bedrijf (responstijd)

– op verschillende momenten van de dag: de ganse 
duur van de arbeid (ploegen, flexibele werktijd, 
overuren, weekendwerk)

• de mogelijke afwezigheid van hulpverleners wegens 
ziekte, verlof (de ganse duur van de arbeid moet 
afgedekt zijn)





3.  Verzorgingslokaal
In A, B en C bedrijven tenzij uit de risicoanalyse blijkt dat dit 

niet noodzakelijk is
Co-Prev praktijkrichtlijn:



4. Transport

Voor zover er geen tegenindicaties zijn
• naar het verzorgingslokaal (draagberrie)
• naar een verzorgingsinstelling (ambulance)
• naar de woning van het slachtoffer (taxi)

Scenario’s bedenken.



5.  Evaluatie van de 
eerste hulp organisatie
Art. I.5-3.- § 2:
De werkgever evalueert de eerste hulp maatregelen en 
past ze aan rekening houdend met

– de incidenten en ongevallen die zich hebben voorgedaan
– de technologische evolutie in de onderneming
– de evolutie in de eerste hulpverleningstechnieken.

Art II.1-5.- 3°(interne dienst PBW):
Arbeidsgeneesheer moet toezicht houden op de organisatie van de 

eerste hulp en dringende verzorging van de werknemers die het 
slachtoffer zijn van een ongeval of getroffen worden door ziekte.

Praktisch: jaarlijks overleg tussen 
• interne preventieadviseur 
• arbeidsgeneesheer 
• coördinator van de eerste hulp

met controle van het register van eerste hulp interventies en de 
arbeidsongevallensteekkaarten.





Bedankt voor uw aandacht.


